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Ouvidoria da Policia, uma iniciativa
que serve de exemplo.

Iniciativa pioneira no Brasil, a
Ouvidoria da Policia do Estado de
Sdo Paulo foi criada pelo Decreto
n°39.900, em 1° de janeiro de 1995.
Desde 1997 esta regulamentada por
lei. A idéia deu tdo certo que inspi-
rou a cria¢do de Ouvidorias da Po-
licia no Distrito Federal, Minas Ge-
rais, Pernambuco, Bahia e Para.

A Ouvidoria da Policia ¢ uma
espeécie de ombudsman da segu-
ranga publica no Estado. Trata-
se de um 6rgéo dirigido por um
representante da sociedade civil,
com total autonomia e indepen-
déncia, cuja principal fungdo ¢
ser o porta-voz da populagdo em
atos irregulares praticados pela
Policia Civil e Policia Militar.

Instalada em 20 de novembro de
1995, nas dependéncias da Secreta-
ria de Seguranga Publica de Séo Pau-
lo, a Ouvidoria foi institucionalizada
em 20 de junho de 1997. A Lei Com-
plementar n® 826/97, sancionada
pelo governador, foi aprovada sem
nenhum voto contrario pela Assem-
bléia Legislativa de Sdo Paulo.

A Ouvidoria de Policia ndo tem
qualquer ligacdo organica com a
Policia Civil e a Policia Militar. Sua
estrutura ¢ amplamente democra-
tica. Segundo a lei, 0 Ouvidor sera
sempre indicado pela sociedade ci-
vil. Quem escolhe o nome € o go-

vernador, a partir de uma lista
triplice elaborada pelo Conselho
Estadual de Defesa dos Direitos da
Pessoa Humana (Condepe), 6rgéo
no qual a sociedade civil tem 80%
dos membros. O mandato € de dois
anos, com direito a uma Unica
reconducdo.

Um Conselho Consultivo aju-
da a tragar as diretrizes gerais da
Ouvidoria. O Conselho € composto
por 11 membros natos, ndo-remu-
nerados, que apresentam sugestoes
de a¢Ges que promovam a consoli-
dag¢dio de uma policia eficiente, sé-
ria, moderna e, principalmente,
legalista. O grupo € composto por
personalidades da sociedade civil,
reconhecidas pela contribuigo a
causa da cidadania e dos direitos hu-
manos. Sdo eles: Fabio Konder
Comparato, Goffredo da Silva Telles
Junior, Maria Ignés Bierrenbach,
Carlos Idoeta, Luis Nusdeo, Anto-
nio Carlos Arruda, Flavia Piovesan,
Dirceu Cintra Aguiar, Maximino
Fernandes Filho € Admir Bento.

A Ouvidoria da Policia tem co-
mo atribui¢des ouvir, encaminhar
e acompanhar as dentincias, recla-
macdes e representagdes da popu-
lagdo referentes a atos arbitrari-
os, desonestos, indecorosos ou
que violem os direitos individu-
ais ou coletivos praticados por
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OUVIDORIA

DA POLICIA DO ESTADO DE SAO PAULO

autoridades e agentes policiais,
civis e militares. Os casos de vio-
lagdo a integridade fisica (homici-
dio, tortura e abuso de autorida-
de) tém tratamento prioritario.

A Ouvidoria de Policia néo
tem a atribui¢cdo de apurar mas,
através do acompanhamento,
contribue para garantir agilida-
de e rigor nas apura¢des. Man-
tém sigilo das denuncias, recla-
magoes e sugestdes que recebe,
garantindo também o sigilo da
fonte de informacg@o, asseguran-
do, quando solicitada, a prote-
¢do dos denunciantes. Também re-
cebe sugestdes sobre o funciona-
mento dos servigos policiais e su-
gestdes de servidores civis e mili-
tares sobre o funcionamento dos
servigos policiais, bem como de-
nuncias de atos irregulares pra-
ticados na execugio desses ser-
vigos, inclusive por superiores
hierarquicos.

A Ouvidoria da Policia pa-
trocina também uma série de
agdes propositivas. Séo inicia-
tivas que t€m por objetivo va-
lorizar a atividade policial
legalista, tendo como parame-
tro o fortalecimento de uma so-
ciedade democratica. Formula
analises e propostas para o Se-
cretario de Seguranga Publica.

trabalho

O logotipo de Ouvidoria da Policia é do
renomado artista pldstico Elifas Andreatto, que
cedeu o trabalho gratuitamente. Segundo Elifas, a
logomarca é uma bandeira a cidadania, nas cores
da bandeira de Sdo Paulo. Seus perfis
representam a sociedade atenta, organizada e
vigilante. Graficamente, o desenho dos perfis
sobrepostos a bandeira refor¢a a oficialidade da
institui¢do, ou seja, ela existe e atua por.
determinacdo do Estado.
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O trabalho da Ouvidoria de

 Policia do Estado de Sdo Paulo
foi reconhecido publicamente
. pela OEA. No primeiro relato-
_rio sobre a situagdo dos direi-

tos humanos no Brasil, elabo-

- rado pela Comissdo Interame-
* ricana de Direitos Humanos da
- Organizagdo dos Estados Ame- -

ricanos, entregue oficialmente a
Presidéncia da Republica em

1997, ainiciativa de ombusdsman
_da policia é apontada como
. exemplo para o pais. '

O relatdrio esta em vias de

_ publicagdonos quatro idiomas ofi-
 ciais da OFA (inglés, portugués,
_espanhol e francés). Foi elabo-

rado a partir de informagdes co-

 lhidas por uma missdo da Comis-
sdo Interamericana de Direitos
- Humanos, que pela primeira vez
 nahistéria do pais teve autorizagdo
 para verificar, in loco, asituagfiodos
direitoshumanos no Brasil.
A missdo visitou sete Esta-
. dos e fez um relatério, dividido
. em 10 grandes temas. No capi-
 tulo “Violéncia policial - a im-
 punidade ¢ o foro privativo mi-
 litar no Brasil”, cita 0 desem-
- penho dos 17 primeiros meses
. da Ouvidoria da Policia do Es-
tado de Sdo Paulo. “A existén-
cia e acdo da Ouvidoria vém
. sendo amplamente divulga-das
pelo governo estadual, bem
- como 0 meio de acesso a esse
 6rgdo, desse modo estimulan-
. do a populagdio a denunciar os
- abusos comet1dos por pOhClalS
'mlhtares e civis”. -

_ A Comissdo chamaa atengao' j

para a “‘coincidéncia da criacdo
 desse 6rgdo e a sensivel diminui- -
- ¢80 de mortes causadas por poli-
 ciais”. Recomenda a medida pre-
. vista pelo Programa Nacional de
_ Direitos Humanos:  Incentivar
_ a instauragfio das Ouvidorias de
. Policia, com representantes daso-
 ciedade civil e autonomia para m-"f.‘
. vestigacdo e fiscalizacdo.”




